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1. ເງື່ອນໄຂການປະກັນໄພ 
ເດກັນກັຮຽນ ແລະ ນກັຮຽນທງັໝດົທີ່ ມອີາຍຸ ບi່ຕi່າກວdາ 2 ປີ ຫຼື ບiເ່ກີນ 18 ປີ ໃນເວລາເລີ່ ມມກີານປະກນັໄພ ແລະ ມຊີື່ ໃນທະບຽນ
ຂອງ ໂຮງຮຽນທີ່ ຈດັຕັງ້ປະຕບິດັຢູ່ໃນ ສປປ ລາວ. 

 

2. ຂi້ກiານົດ 
“ຜູ�ຖສັືນຍາປະກນັໄພ ຫຼື ຜູ�ສະເໜີເອົາການປະກັນໄພ” ໝາຍເຖງິ ໂຮງຮຽນ ຫຼ ືສະຖາບນັການສກຶສາ ຫຼ ືພໍ່ ແມ່ ຫຼ ືຜູປົ້ກຄອງທີ່

ຖກືຕອ້ງຕາມກດົໝາຍ ຫຼ ືໄດຮ້ບັອະນຸຍາດເຊິ່ ງສະແດງຢູ່ໃນຕາຕະລາງ ເປັນຜູທ້ີ່ ປະກອບການປະກນັໄພນີໃ້ຫແ້ກ່ຜູໄ້ດຮ້ບັການປະກນັໄພ. 

 
“ຜູ�ທີ່ໄດ�ຮັບການປະກັນໄພ” ໝາຍເຖງິ ເດກັນກັຮຽນ ແລະ ນກັຮຽນທງັໝດົ ທີ່ ຂຶນ້ຊື່ ເປັນຜູໄ້ດຮ້ບັການປະກນັໄພໃນຕາຕະລາງ ເຊິ່ ງ
ມຊີື່ ປາ ກດົຢູ່ໃນທະບຽນຂອງໂຮງຮຽນ. 
ຜູໄ້ດຮ້ບັການປະກນັໄພແມ່ນມອີາຍຸບໍ່ ຕໍ່ າກວ່າ 2 ປີ ຫຼ ືບໍ່ ເກນີ 18 ປີ ໃນເວລາເລີ່ ມມກີານປະກນັໄພ. 
ຖາ້ຜູສ້ະເໜເີອາົການປະກນັໄພແມ່ນພໍ່ ແມ່ (ບໍ່ ແມ່ນໂຮງຮຽນ), ແມ່ນໃຫມ້ໃີບຢັງ້ຢືນຈາກໂຮງຮຽນເພື່ ອເປັນຂໍມູ້ນອາ້ງອງີ.  

 
“ພິການຖາວອນທັງໝົດ”: ໝາຍເຖງິ ການພກິານທີ່ ບໍ່ ສາມາດປະກອບອາຊບີຕ່າງໆໄດຢ່້າງສິນ້ເຊງີຕະຫຼອດໄປ. ຍງັສບືຕໍ່ ມຄີວາມ
ພກິານບ່ໍຕໍ່ າກວ່າ 180 ວນັຫຼງັຈາກເກດີອຸບດັຕເິຫດ ເຊິ່ ງຈະຕອ້ງມໃີບຢັງ້ຢືນຈາກທ່ານໝໍ 

 
“ການສູນເສຍອະໄວຍະວະຖາວອນ” ໝາຍເຖງິ ການຕດັອະໄວຍະວະອອກຈາກຮ່າງກາຍ ນບັຕັງ້ແຕ່ຂໍມ້ ື ຫຼ ື ຂໍຕ້ນີ ລວມທງັການ
ເສື່ ອມສະ ມດັຖະພາບຂອງການນໍາໃຊອ້ະໄວຍະວະດັ່ ງກ່າວ ໂດຍມຂໍີບ້ົ່ ງຊີທ້າງການແພດທີ່ ຊດັເຈນວ່າບໍ່ ສາມາດກບັມາໃຊໄ້ດອ້ກີຕະຫຼອດ
ໄປ. 

“ການສູນເສຍສາຍຕາ“: ໝາຍເຖງິ ຕາບອດຖາວອນ ແລະ ບໍ່ ສາມາດປ່ິນປົວໄດຕ້ະຫຼອດໄປ 

“ເວລາປະຕິບັດງານ” ໝາຍເຖງິ ເດກັນກັຮຽນ ຫຼ ືນກັຮຽນ, ເວລາທີ່ ໃຊດ້ໍາເນນີກດິຈະກໍາຂອງໂຮງຮຽນ, ໃນທຸກກດິຈະກໍາທາງສງັຄມົ, 
ກລິາ ແລະ ການເດນີທາງທີ່ ຈດັຂຶນ້ຕາມສດິ ແລະ ອໍານາດຂອງໂຮງຮຽນ, ລະບຸໄວໃ້ນກດິຈະກາໍຂອງໂຮງຮຽນເຊິ່ ງອາ້ງອງີໃນຕາຕະລາງ. 
 
 “ອຸບັດຕິເຫດ” ໝາຍເຖງິ ເຫດການທີ່ ເກດີຂຶນ້ຢ່າງກະທນັຫນັໂດຍບໍ່ ຄາດຄດິຈາກປັດໄຈພາຍນອກຮ່າງກາຍ ທີ່ ເກດີຂຶນ້ໂດຍບໍ່  ໄດ ້
ເຈຕະນາ ຫຼ ືໂດຍບໍ່ ຄາດຄດິກບັຜູໄ້ດຮ້ບັການຄຸມ້ກນັ. 

 
“ການບາດເຈັບ“ ໝາຍເຖງິ ການບາດເຈບັທາງຮ່າງກາຍທີ່ ມຜີນົໂດຍກງົ ແລະ ເກດີຂຶນ້ໂດຍບງັເອນີຈາກອຸບດັຕເິຫດ ແລະ ປາສະຈາກເຫດ 
ອື່ ນໃນເວລາທີ່ ປະກນັໄພນີມ້ຜີນົບງັຄບັໃຊ.້ 
 
“ກິດຈະກiາຂອງໂຮງຮຽນ” ໝາຍເຖງິ ກດິຈະກໍາປົກກະຕໃິດໜຶ່ ງໃນໂຮງຮຽນ ເຊິ່ ງຈດັຂຶນ້ຕາມສດິອໍານາດ ແລະ ພາຍໃຕກ້ານຄວບຄຸມ 
ຂອງຄະນະກໍາມະການບໍລຫິານ / ອໍານວຍການຂອງໂຮງຮຽນ ຫຼ ືບຸກຄນົອື່ ນທີ່ ໄດຮ້ບັອະນຸຍາດໂດຍສະເພາະ 

 

3. ການຄຸ�ມກັນ 
ນະໂຍບາຍນີຄຸ້ມ້ກນັຜູໄ້ດຮ້ບັການປະກນັໄພຈາກ ການບາດເຈບັທາງຮ່າງກາຍຍອ້ນອຸບດັຕເິຫດ ທີ່ ກ່ຽວກບັກດິຈະກໍາຂອງໂຮງຮຽນ (ກລິາ 
ແລະ ກດິຈະກໍາຍາມວ່າງ...), ໃນໄລຍະເວລາປະຕບິດັງານຂອງໂຮງຮຽນ ລວມທງັເວລາພກັຜ່ອນທງັໝດົໃນເວລາພກັກນິອາຫານທ່ຽງ 
ແລະ ໃນເວລາທີ່ ເດນີທາງນໍາສົ່ ງແຕ່ເຮອືນ – ໂຮງຮຽນ –ເຮອືນ,  

ການຄຸມ້ກນັສໍາລບັເສັນ້ທາງແຕ່ເຮອືນ – ໂຮງຮຽນ ແລະ ໃນທາງກບັກນັ ແມ່ນຈາໍກດັພຽງແຕ່ 1 ຊົ່ ວໂມງຫຼງັ ຫຼ ື ກ່ອນເວລາປະຕບິດັງານ 
ຂອງໂຮງຮຽນ. 
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ຖາ້ກດິຈະກໍາຂອງໂຮງຮຽນຢູ່ນອກໂຮງຮຽນ, ເຊິ່ ງຈ າເປັນຈະຕອ້ງເດນີທາງ, ການຄຸມ້ກນັຈະລວມເຖງິເສັນ້ທາງການນໍາສົ່ ງ ແລະ ໄປຮອດ 
ສະຖານທີ່ ດໍາເນນີກດິຈະກໍາ. 
ກດິຈະກາໍຂອງໂຮງຮຽນ ແລະ ເສັນ້ທາງການນໍາສົ່ ງຕອ້ງເປັນໄປພາຍໃຕສ້ດິອໍານາດຂອງໂຮງຮຽນ. 

 

ສນັຍາສະບບັນີມ້ຜີນົສກັສດິສະເພາະໃນ ສປປ ລາວ ເທົ່ ານັນ້. ແນວໃດກໍ່ ຕາມ, ກດິຈະກໍາທີ່ ຈະປະຕບິດັຢູ່ໃນບນັດາປະເທດໃກຄ້ຽງສາ 
ມາດໄດຮ້ບັການຄຸມ້ກນັ ແຕ່ຕອ້ງໄດແ້ຈງ້ໃຫບ້ໍລສິດັລ່ວງໜາ້ເພື່ ອຂໍອະນຸມດັ.  

 

ໃນກໍລະນໃີດກໍ່ ຕາມ, ຈະຕອ້ງມໜີງັສຈືາກໂຮງຮຽນເພື່ ອຢັງ້ຢືນວ່າ ເຫດການເກດີຂຶນ້ໃນເວລາປະຕບິດັງານຂອງໂຮງຮຽນ ແລະ/ ຫຼ ື ເກດີ 
ຂຶນ້ພາຍໃຕກ້ານປະຕບິດັງານຂອງໂຮງຮຽນ ຫຼ ືບໍ່ . 
ການປະກນັໄພນີບ້ໍ່ ໄດຄຸ້ມ້ຄອງກດິຈະກໍາໃດໜຶ່ ງໃນວນັພກັ ແລະ ວນັພກັທາ້ຍອາທດິ ຍກົເວັນ້ກດິຈະກໍາພເິສດທີ່ ໂຮງຮຽນຈດັຂຶນ້ເທົ່ ານັນ້ 

 

4. ລາຍລະອຽດຂອງການຄຸ�ມກັນ ແລະ ວົງເງິນປະກັນໄພ 
ການປະກນັໄພນີຄຸ້ມ້ກນັ: 

ການສູນເສຍ ຫຼ ືການບາດເຈບັຂອງຜູໄ້ດຮ້ບັການປະກນັໄພ ທີ່ ເກດີຈາກການບາດເຈບັຂອງຮ່າງກາຍ ອນັເນື່ ອງມາຈາກອຸບດັຕເິຫດ, ທີ່

ສົ່ ງຜນົ ໃຫມ້ກີານສູນເສຍຊວີດິ, ການສູນເສຍອະໄວຍະວະ, ສູນເສຍສາຍຕາ ຫຼ ືພກິານຖາວອນພາຍໃນ 180 ວນັ ນບັຈາກວນັທີ່ ເກດີອຸບດັ 
ຕເິຫດ ຫຼ ືການບາດເຈບັ  

ການສູນເສຍຊວີດິເກດີຂຶນ້ພາຍຫຼງັເນື່ ອງຈາກການບາດເຈບັ,  

ຜູໄ້ດຮ້ບັການປະກນັໄພຈະໄດຮ້ບັຄ່າຊດົເຊຍີຕາມວງົເງນິປະກນັໄພທີ່ ລະບຸໄວໃ້ນຕາຕະລາງຕໍ່ ໄປນີ:້ 
100% ວງົເງນິຄຸມ້ກນັຂອງການເສຍຊວີດິ 

100% ວງົເງນິຄຸມ້ກນັຂອງຄວາມພກິານຖາວອນທງັໝດົ 

100% ວງົເງນິຄຸມ້ກນັຂອງການສູນເສຍມ ືຫຼ ືຕນີ ຫຼ ືສາຍຕາທງັສອງຂາ້ງ 
100% ວງົເງນິຄຸມ້ກນັຂອງການສູນເສຍມໜືຶ່ ງຂາ້ງ ແລະ ຕນີໜຶ່ ງຂາ້ງ 
100% ວງົເງນິຄຸມ້ກນັຂອງການສູນເສຍມໜືຶ່ ງຂາ້ງ ແລະ ສາຍຕາໜຶ່ ງຂາ້ງ 
100% ວງົເງນິຄຸມ້ກນັຂອງການສູນເສຍຕນີໜຶ່ ງຂາ້ງ ແລະ ສາຍຕາໜຶ່ ງຂາ້ງ 

60% ວງົເງນິຄຸມ້ກນັຂອງການສູນເສຍມໜືຶ່ ງຂາ້ງ ຫຼ ືຕນີໜຶ່ ງຂາ້ງ ຫຼ ືສາຍຕາໜຶ່ ງຂາ້ງ 

 

5. ຂi້ຍົກເວັນ້ 
ປະກນັໄພນີບ້ໍ່ ຄຸມ້ກນັ: 

1. ການສູນເສຍ ຫຼ ືການບາດເຈບັທີ່ ເກດີຈາກ/ ຫຼ ືຍອ້ນຜນົກະທບົຈາກສາເຫດຕໍ່ ໄປນີ:້ 
 
a. ການປະພດຶຂອງຜູໄ້ດຮ້ບັການປະກນັໄພຂະນະຢູ່ພາຍໃຕກ້ານມນຶເມາົ, ສິ່ ງເສບຕດິ ຫຼ ືຢາເສບຕດິໃຫໂ້ທດ ຈນົບ່ໍສາມາດຮກັສາ
ສະຕໄິດ.້ ຄໍາວ່າ “ຢູ່ພາຍໃຕກ້ານມນຶເມາົ” ໃນກໍລະນມີກີານກວດເລອືດແມ່ນໝາຍເຖງິ ລະດບັທາດເຫຼົາ້ໃນເລອືດຕັງ້ແຕ່ 120 ມກ ເປີເຊນັ 
ຂຶນ້ໄປ.  

b. ການຂາ້ຕວົຕາຍ ຫຼ ືພະຍາຍາມຂາ້ຕວົຕາຍ ຫຼ ືການທໍາຮາ້ຍຮ່າງກາຍຕວົເອງ.  

c. ການຕດິເຊືອ້ພະຍາດ, ເວັນ້ແຕ່ການຕດິເຊືອ້ພະຍາດບາດແຜເກົ່ າ ຫຼ ືພະຍາດເຕຕານດົ ຫຼ ືພະຍາດວໍ ້ ເຊິ່ ງເກດີຈາກບາດແຜທີ່ ໄດ ້
ຮບັຈາກອຸບດັຕເິຫດ.  

d. ອາຫານເປັນພດິ.  

e. ການຮກັສາທາງເວດສະກໍາ ຫຼ ື ສນັຍະກໍາ ຍກົເວັນ້ຄວາມຈາໍເປັນຕອ້ງກະທໍາ ເນື່ ອງຈາກໄດຮ້ບັບາດເຈບັ ເຊິ່ ງໄດຮ້ບັການຄຸມ້ກນັ 
ພາຍໃຕສ້ນັຍາປະກນັໄພນີ ້ແລະ ໄດກ້ະທໍາພາຍໃນໄລຍະທີ່ ກາໍນດົໄວໃ້ນສນັຍາປະກນັໄພ.  
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f. ການລຸລກູ ແລະ ການເອາົລູກອອກ.  

g. ການປົວແຂວ້ ຫຼ ື ປົວຮາກແຂວ້, ໃສ່ແຂວ້ທຽມ ເວັນ້ແຕ່ການປ່ິນປົວທີ່ ໄດເ້ກດີຂຶນ້ຈາກອຸບດັຕເິຫດ. ການປວດຫຼງັອນັມສີາເຫດ 
ຈາກໝອນຮອງກະດູກສນັຫຼງັເຄື່ ອນທບັເສັນ້ປະສາດ ແລະ ມຮີອຍແຕກ ເວັນ້ແຕ່ມກີານແຕກຫກັ ຫຼ ື ເຄື່ ອນຂອງກະດູກສນັຫຼງັອນັເນື່ ອງ 
ຈາກອຸບດັຕເິຫດ.  

h. ສງົຄາມ (ບໍ່ ວ່າຈະໄດມ້ກີານປະກາດສງົຄາມ ຫຼ ືບໍ່ ກໍ່ ຕາມ), ການຮຸກຮານ, ການທໍາລາຍຂອງສດັຕູຕ່າງຊາດ, ສງົຄາມກາງເມອືງ, 
ການກະບດົ, ການນດັຢຸດງານ. ການແຜ່ລງັສ ີ ຫຼ ື ການແຜ່ກໍາມນັຕະພາບລງັສຈີາກນວິເຄຼຍ ແລະ ຈາກການແຕກຕວົທາງນວິເຄຼຍ ເຊິ່ ງດໍາ 
ເນນີຕດິຕໍ່ ໄປດວ້ຍຕນົເອງ. ການລະເບດີຂອງກໍາມນັຕະພາບລງັສ ີ ຫຼ ື ສ່ວນປະກອບຂອງນວິເຄຼຍ ຫຼ ື ວດັຖຸອນັຕະລາຍໃດໜຶ່ ງ ທີ່ ອາດຈະ 
ເກດີການລະເບດີໃນຂະບວນການນວິເຄຍຼໄດ.້ 

i. ພະຍາດທີ່ ມມີາກ່ອນແລວ້ ແລະ ພະຍາດທີ່ ເປັນມາແຕ່ກໍາເນດີ. 

j. ການສູນເສຍ ຫຼ ືຄວາມເສຍຫາຍທາງວດັຖຸທີ່ ເກດີຈາກອຸບດັຕເິຫດ. 

k. ການປ່ິນປົວທາງເລອືກເຊັ່ ນ: ການປ່ິນປົວກະດູກສນັຫຼງັ ແລະ ລະບບົປະສາດ, ການປ່ິນປົວດວ້ຍການກະຕຸນ້ຟືນ້ຟູຮ່າງກາຍ 
(Homeopathy), ການນວດ ແລະ ການປ່ິນປົວຕາມອາການ ແລະ ແບບພືນ້ເມອືງ (SPA, ການນວດກດົຈດຸ…) 
  
2. ການສູນເສຍ ຫຼ ືຄວາມເສຍຫາຍອື່ນໆທີ່ເກີດຂຶ້ນໃນເວລາຕi່ໄປນ້ີ:  
 
a. ຂະນະທີ່ ຜູໄ້ດຮ້ບັການປະກນັໄພໄປລ່າສດັ, ແຂ່ງລດົ ຫຼ ືແຂ່ງເຮອືທຸກຊະນດິ, ແຂ່ງມາ້, ແຂ່ງສະກທຸີກຊະນດິ, ແຂ່ງສະເກດັ, ຕ ີ

ມວຍ, ໂດດຈອ້ງ (ເວັນ້ແຕ່ການໂດດຈອ້ງເພື່ ອຮກັສາຊວີດິ), ຂະນະຂຶນ້ ຫຼ ືລງົ ຫຼ ືໂດຍສານຢູ່ໃນບອນລູນ ຫຼ ື ເຄື່ ອງຊ່ວຍບນິ, ການໂດດ 
ບນັຈີຈ້ໍາ້, ການມຸດນໍາ້ທີ່ ຕອ້ງໃຊຖ້ງັອາກາດ ແລະ ເຄື່ ອງຊ່ວຍຫາຍໃຈໃຕນ້ໍາ້ 

b. ຂະນະທີ່ ຜູໄ້ດຮ້ບັການປະກນັໄພກໍາລງັຂຶນ້ ຫຼ ື ລງົ ຫຼ ື ໂດຍສານຢູ່ໃນອາກາດສະຍານທີ່ ບໍ່ ໄດຈ້ດົທະບຽນເພື່ ອບນັທຸກຜູໂ້ດຍສານ 
ແລະ ບໍ່ ໄດດ້ໍາເນນີການໂດຍສາຍການບນິຂອງລດັ. 

c. ຂະນະທີ່ ຜູໄ້ດຮ້ບັການປະກນັໄພເຂົາ້ຮ່ວມການອາລະວາດຕບົຕ ີຫຼ ືມສ່ີວນຊຸກຍູໃ້ຫເ້ກດີການອາລະວາດ. 

d. ຂະນະທີ່ ຜູໄ້ດຮ້ບັການປະກນັໄພ ກໍ່ ອາດຊະຍາກໍາທີ່ ມຄີວາມຜດິຖານໜກັ ຫຼ ືຂະນະຖກືຈບັກຸມ ຫຼ ືຫຼບົໜກີານຈບັກຸມ.

 

6. ການລາຍງານອຸບັດຕິເຫດ 
ຜູສ້ະເໜເີອາົການປະກນັໄພ, ຜູໄ້ດຮ້ບັຜນົປະໂຫຍດ ຫຼ ື ຕວົແທນຂອງບຸກຄນົດັ່ ງກ່າວ ແລວ້ແຕ່ກໍລະນ,ີ ຈະຕອ້ງລາຍງານອຸບດັຕເິຫດໃຫ ້
ບໍລສິດັໂດຍບໍ່ ລໍຊາ້. ໃນກໍລະນເີສຍຊວີດິ, ຕອ້ງມກີານແຈງ້ໃຫບ້ໍລສິດັຮບັຊາບທນັທ ີເວັນ້ເສຍແຕ່ສາມາດພສູິດໄດວ່້າ ສະຖານະການດັ່ ງກ່າວ
ສາມາດດໍາເນນີໄດ ້ແລະ ແຈງ້ໃຫບ້ໍລສິດັຮບັຊາບໂດຍໄວເທົ່ າທີ່ ຈະໄວໄດ.້ 

7. ຫຼັກຖານຂອງການສູນເສຍ 

ໂດຍການຮຽກຮອ້ງຄ່າສນິທດົແທນ, ຜູໄ້ດຮ້ບັຜນົປະໂຫຍດ ຫຼ ືຕວົແທນຂອງບຸກຄນົດັ່ ງກ່າວ ແລວ້ແຕ່ກໍລະນ,ີ ຈະຕອ້ງສະໜອງ ຫຼກັຖານ
ທີ່ ຈາໍເປັນທງັໝດົຕາມລາຍຈ່າຍຕວົຈງິໃຫແ້ກ່ບໍລສິດັ.   

 
ຕອ້ງມອບຫຼກັຖານທີ່ ກ່າວມາຂາ້ງເທງິໃຫບ້ໍລສິດັພາຍໃນ 30 ວນັ ນບັຕັງ້ແຕ່ວນັທີ່ ເສຍຊວີດິ ຫຼ ືການເລີ່ ມມຄີວາມພກິານຖາວອນ ຫຼ ືການ 
ສູນເສຍວະໄວຍະວະ.   

 

ສໍາລບັຄ່າສນິທດົແທນປະເພດອື່ ນໆ, ຈະຕອ້ງສະໜອງຫຼກັຖານພາຍໃນ 180 ວນັ ນບັຈາກວນັທີ່ ເກດີອຸບດັຕເິຫດ.   

ແນວໃດກໍ່ ຕາມ, ການບໍ່ ປະຕບິດັຕາມເວລາທີ່ ກໍານດົຈະບໍ່ ມຜີນົຕໍ່ ສດິໃນການຮຽກຮອ້ງ ຖາ້ສາມາດພສູິດວ່າມຄໍີາອະທບິາຍພຽງພໍວ່າ ເປັນ
ຫຍງັການຮຽກຮອ້ງຈິ່ ງບໍ່ ສາມາດເຮດັໄດໃ້ນເວລາທີ່ ເໝາະສມົ ແລະ ໄດຍ້ື່ ນຂໍການຮຽກຮອ້ງໃຫໄ້ວເທົ່ າທີ່ ຈະໄວໄດ.້  
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ສໍາລບັການຮຽກຮອ້ງຄ່າປ່ິນປົວ, ຈະຕອ້ງມໃີບຮບັເງນິສະບບັແທ.້ ບໍລສິດັຈະສົ່ ງໃບຮບັເງນິສະບບັແທຄ້ນືໃຫ ້ຖາ້ຫາກບໍ່ ທນັໄດຊ້ໍາລະຄບົຈາໍ 
ນວນໂດຍລະບຸຈາໍນວນເງນິທີ່ ໄດຊ້ໍາລະແລວ້, ເພື່ ອໃຫຜູ້ໄ້ດຮ້ບັການປະກນັໄພສາມາດຮຽກຮອ້ງຍອດເງນິຈາກຜູປ້ະກນັໄພອື່ ນໆໄດ,້ ຖາ້ມ.ີ 
ຖາ້ຜູໄ້ດຮ້ບັການປະກນັໄພໄດຮ້ບັເງນິຄນືຈາກລດັຖະບານ ຫຼ ື ສະຫວດັດກີານອື່ ນໆ, ຜູໄ້ດຮ້ບັການປະກນັໄພສາມາດຍື່ ນສໍາເນາົໃບຮບັເງນິ 
ພອ້ມດວ້ຍຄໍາກ່າວອາ້ງທີ່  ສະແດງໃຫເ້ຫນັ ຈາໍນວນທີ່ ໄດຮ້ບັຈາກລດັຖະບານ ຫຼ ືສະຫວດັດກີານອື່ ນໆ ແລະ ຮຽກຮອ້ງຍອດເງນິຈາກບໍລສິດັ
ຕາມເງ ື່ອນໄຂໃນນະໂຍ ບາຍ. 

8. ສິດໃນການກວດສອບ 

ບໍລສິດັມສີດິກວດສອບດາ້ນການແພດຕ່ໍ ຜູໄ້ດຮ້ບັການຄຸມ້ຄອງທີ່ ອາ້ງວ່າ ໄດຮ້ບັຜນົປະໂຫຍດພາຍໃຕນ້ະໂຍບາຍນີ ້ ແລະ ມສີດິທີ່ ຈະດໍາ 
ເນນີການຊນັນະສູດພາຍໃນຂອບເຂດຂອງກດົໝາຍໃນກໍລະນເີສຍຊວີດິ ແລະ ບໍລສິດັຈະເປັນຜູຊ້ໍາລະຄ່າໃຊຈ່້າຍທີ່ ເກດີຂຶນ້. 

9. ການໃຫ�ສນິໄໝທົດແທນປະກນັໄພ 
ບໍລສິດັຈະຈ່າຍຄ່າຊດົເຊຍີພາຍໃນ 20 ວນັ ຫຼງັຈາກໄດຮ້ບັຫຼກັຖານຂອງການສູນເສຍຄບົຖວ້ນ ແລະ ຖກືຕອ້ງ. ຈະຊໍາລະຄ່າຊດົເຊຍີສໍາລບັ 
ການເສຍຊວີດິ ແລະ ຄ່າປ່ິນປົວໃຫແ້ກ່ຜູໄ້ດຮ້ບັຜນົປະໂຫຍດ  

 

ໃນກໍລະນທີີ່ ບໍລສິດັຕອ້ງການກວດສອບ ການຮຽກຮອ້ງຄ່າຊດົເຊຍີຕາມຂໍຕ້ກົລງົໃນການປະກນັໄພ, ອາດຈະໄດຂ້ະຫຍາຍເວລາທີ່ ກໍານດົ 
ອອກ ຖາ້ຈາໍເປັນ, ແຕ່ໄລຍະເວລາລວມທງັໝດົນີຈ້ະບໍ່ ເກນີ 90 ວນັ ຫຼງັຈາກບໍລສິດັໄດຮ້ບັເອກະສານທງັໝດົ.   

ບໍລສິດັຈະບໍ່ ຮບັຜດິຊອບຊດົເຊຍີໃຫແ້ກ່ບຸກຄນົທສີາມຕາມນະໂຍບາຍປະກນັໄພນີ.້ 
 

10. ຜູ�ໄດ�ຮັບຜນົປະໂຫຍດ 
ພໍ່ ແມ່ ຫຼ ື ຜູປົ້ກຄອງຕາມກດົໝາຍເປັນຜູໄ້ດຮ້ບັຜນົປະໂຫຍດ. ເມື່ ອມກີານເສຍຊວີດິຂອງຜູໄ້ດຮ້ບັການປະກນັໄພ, ຈະຊໍາລະຜນົປະໂຫຍດ
ໃຫແ້ກ່ຜູຮ້ບັຜນົປະໂຫຍດທີ່ ມຊີື່ ດັ່ ງກ່າວ.   

ໃນກໍລະນທີີ່ ຜູໄ້ດຮ້ບັຜນົປະໂຫຍດເສຍຊວີດິກ່ອນຜູໄ້ດຮ້ບັການປະກນັໄພ, ຜູສ້ະເໜເີອາົການປະກນັໄພຈະຕອ້ງແຈງ້ການປ່ຽນແປງຜູໄ້ດຮ້ບັ
ຜນົປະໂຫຍດ ໃຫແ້ກ່ບໍລ ິສດັຢ່າງເປັນລາຍລກັອກັສອນ. ຫາກບໍ່ ໄດດ້ໍາເນນີການ ຫຼ ື ຜູໄ້ດຮ້ບັການປະກນັໄພເສຍຊວີດິໃນອຸບດັຕເິຫດດຽວ
ກນັກບັຜູໄ້ດຮ້ບັຜນົປະໂຫຍດ, ຈະໄດ ້ຊາໍລະຜນົປະໂຫຍດໃຫຍ້າດພີ່ ນອ້ງ ແລະ ຜູສູ້ງອາຍຸທີ່ ໃກຊ້ດິກບັຜູໄ້ດຮ້ບັການປະກນັໄພ. ຕອ້ງມກີານ
ສະເໜເີອກະສານຈາກອໍານາດການ ປົກຄອງ ເພື່ ອຢັງ້ຢືນການເສຍຊວີດິໃຫແ້ກ່ຜູໄ້ດຮ້ບັການປະກນັໄພ. 

 

11. ການປັບປ�ຽນຄdາທiານຽມ 
ຄdາທiານຽມ ຕາມຜນົປະໂຫຍດໄດສ້ະແດງຢູ່ໃນຕາຕະລາງດັ່ ງລຸ່ມນີ:້ 
ລາຍລະອຽດການຄຸມ້ກນັ/ Policy Coverage Details: 

ຜນົປະໂຫຍດ / Benefits ທາງເລືອກ1 /Option1 ທາງເລືອກ2 /Option2 ທາງເລືອກ3 /Option3 

1. ເສຍຊວີດິຈາກອບຸດັຕິເຫດ /Accidental death LAK 10,000,000  LAK 16,000,000  LAK 30,000,000  

2. ພກິານຖາວອນທງັໝດົ ຫຼ ືການສນູເສຍອະໄວຍະວະ
ຖາວອນ ຫຼ ືການສນູເສຍສາຍຕາ/ Total permanent 

Disability or Permanent dismemberment or Loss 
of sight 

LAK 10,000,000  LAK 16,000,000  LAK 30,000,000  

3. ຄາ່ປ່ິນປວົຈາກອບຸດັຕິເຫດ/Medical expenses LAK 1,000,000  LAK 1,600,000  LAK 3,000,000  

ຄ່າທາໍນຽມ /Premium LAK 60,000  LAK 90,000  LAK 160,000  
 

ໃນກໍລະນກີານຄຸມ້ກນັໄລຍະສັນ້, ໄລຍະເວລາຂອງການຄຸມ້ກນັທີ່ ຕອ້ງການຈະພຈິາລະນາຕາມປະເພດເປັນເວລາ 2 ເດອືນ (60 ວນັ) ລງົມາ
, ຈາກ 3 ຫາ 5 ເດອືນ (ຄດິໄລ່ຈາກ 61 ວນັຫາ 179 ວນັ), 6 ເດອືນ (180 ວນັ) ຂຶນ້ໄປ. 
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ໄລຍະເວລາຄຸມ້ກນັຈາກ 6 ເດອືນ (180 ວນັ) ຂຶນ້ໄປຈະຊໍາລະເປັນແບບຄບົຊຸດ (100%); ໄລຍະເວລາຄຸມ້ກນັ 2 ເດອືນ (60 ວນັ) ລງົມາ
ຈະຊໍາລະໃຫ ້50% ຂອງແບບຄບົຊຸດ. 

ບໍ່ ວ່າສະຖານະການໃດກໍ່ ຕາມ, ບໍ່ ມກີານສົ່ ງຄ່າທໍານຽມຄນື.  

ຄ່າທໍານຽມຂາ້ງເທງິນີລ້ວມມຄ່ີາ ອມພ (VAT) ແລະ ຄ່າລງົທະບຽນ. 

ຈະຕອ້ງມກີານຊໍາລະຄ່າທໍານຽມ ແລະ ບໍລສິດັຈະຕອ້ງໄດຮ້ບັເງນິຄບົຈາໍນວນກ່ອນວນັທີ່ ເລີ່ ມນະໂຍບາຍ. ຖາ້ບໍ່ ດັ່ ງນັນ້, ການຮຽກຮອ້ງຈະຖ ື
ວ່າບໍ່ ຖກືຕອ້ງ. 
 

12. ການປ�ຽນໂຮງຮຽນ ຫຼ ືສະຖາບນັການສກຶສາ 
ຜູໄ້ດຮ້ບັການປະກນັ ຫຼ ື ພໍ່ ແມ່ / ຜູປົ້ກຄອງຕາມກດົໝາຍຂອງຜູໄ້ດຮ້ບັການປະກນັໄພ ຫຼ ື ຜູສ້ະເໜເີອາົການປະກນັໄພໃໝ່ (ຖາ້ມສີນັຍາ
ນະໂຍບາຍກບັບໍລສິດັ) ຕອ້ງແຈງ້ໃຫຜູ້ ້ປະກນັໄພຮບັຊາບຂໍມູ້ນທງັໝດົກ່ຽວກບັ ການປ່ຽນໂຮງຮຽນ ຫຼ ືສະຖາບນັການສກຶສາເພື່ ອໃຫກ້ານ
ຮບັຮອງທີ່ ເປັນໄປໄດ.້ 

ຜູສ້ະເໜເີອາົການປະກນັໄພຈະຕອ້ງແຈງ້ໃຫຜູ້ປ້ະກນັໄພຮບັຊາບວ່າ ມກີານຍາ້ຍນກັຮຽນອອກຈາກທະບຽນຂອງໂຮງຮຽນ. 

ການຍາ້ຍນກັຮຽນອອກຈາກທະບຽນຂອງໂຮງຮຽນ ຈະສິນ້ສຸດລງົການຄຸມ້ຄອງຂອງຜູປ້ະກນັໄພໂດຍອດັຕະໂນມດັ. 

ບໍ່ ມກີານຄນືຄ່າທໍານຽມເມື່ ອມກີານປ່ຽນແປງ ຫຼ ືອອກຈາກໂຮງຮຽນ / ສະຖາບນັການສກຶສາ.  
ບໍ່ ມກີານຄຸມ້ຄອງນກັຮຽນທີ່ ອອກຈາກໂຮງຮຽນ ແລະ ບໍ່ ມທີະບຽນໃນໂຮງຮຽນ ເຖງິວ່ານະໂຍບາຍຈະບໍ່ ໝດົອາຍຸກໍ່ ຕາມ. 

ແນວໃດກໍ່ ຕາມ, ໃນກໍລະນທີີ່ ມກີານປ່ຽນແປງ ໂຮງຮຽນ ແລະ ຜູສ້ະເໜເີອາົການປະກນັໄພບໍ່ ໄດແ້ຈງ້ການຍກົເລກີໃຫແ້ກ່ຜູປ້ະກນັໄພ, ການ
ຄຸມ້ຄອງນະໂຍບາຍທີ່ ຍງັບໍ່ ທນັໄດໝ້ດົອາຍຸ ຈະມຜີນົບງັຄບັໃຊໃ້ນເວລາທີ່ ເຂົາ້ໂຮງຮຽນໃໝ່ ແລະ ຈະກບັມາມຜີນົຈນົເຖງິວນັໝດົອາຍຸ. ການ
ອາ້ງອງີຈາກທະບຽນຂອງໂຮງຮຽນ ແມ່ນມຄີວາມຈາໍເປັນໃນການຢັງ້ຢືນການຮຽກຮອ້ງດາ້ນການສກຶສາ 

13. ການຮຽກຮeອງຜົນປະໂຫຍດຈາກການເສຍຊວິີດ 

ຜູໄ້ດຮ້ບັຜນົປະໂຫຍດຕອ້ງຍື່ ນເອກະສານດັ່ ງຕ່ໍໄປນີ ້ໂດຍເສຍຄ່າໃຊຈ່້າຍເອງພາຍໃນ 30 ວນັນບັຈາກວນັທີ່ ເສຍຫາຍ. 

1. ໃບຂໍເອາົຄ່າທດົແທນສະບບັສມົບູນ. 

2. ໃບຢັງ້ຢືນການເສຍຊວີດິ 

3. ສໍາເນາົລາຍງານການຊນັນະສູດ, ຢັງ້ຢືນຈາກພະນກັງານທີ່ ໄດຮ້ບັອະນຍຸາດ ຖາ້ບໍລສິດັໄດຕ້ດັສນິວ່າມຄີວາມຈາໍເປັນ. 

4. ສໍາເນາົລາຍງານຂອງຕໍາຫຼວດ, ຢັງ້ຢືນຈາກພະນກັງານທີ່ ຮບັອະນຸຍາດ. 

5. ສໍາເນາົບດັປະຈາໍຕວົ ແລະ/ ຫຼ ື “ສໍາມະໂນຄວົ” ຂອງຜູໄ້ດຮ້ບັການປະກນັໄພທີ່ ລະບຸວ່າ ຜູໄ້ດຮ້ບັການປະກນັໄພໄດ ້ “ເສຍຊວີດິ
ແລວ້”. 

6. ສໍາເນາົບດັປະຈາໍຕວົ ແລະ ສໍາມະໂນຄວົຂອງຜູໄ້ດຮ້ບັຜນົປະໂຫຍດ. 

 

14. ການຮຽກຮeອງສiາລັບຄວາມພິການ 

ຜູໄ້ດຮ້ບັຜນົປະໂຫຍດຕອ້ງຍື່ ນເອກະສານດັ່ ງຕ່ໍໄປນີ ້ໂດຍເສຍຄ່າໃຊຈ່້າຍເອງພາຍໃນ 30 ວນັນບັຈາກການບົ່ ງມະຕຂິອງທ່ານໝໍວ່າ ຜູໄ້ດຮ້ບັ
ການປະກນັໄພມຄີວາມພກິານ: ການສູນເສຍອະໄວຍະວະ, ການສູນເສຍຕາ, ຄວາມພກິານຖາວອນ  

1. ໃບຂໍເອາົຄ່າທດົແທນສະບບັສມົບູນ 

2. ໃບຢັງ້ຢືນຈາກທ່ານໝໍຜູກ້ວດ ໂດຍໃຫລ້ະບຸລາຍລະອຽດຂອງຄວາມພກິານ:  

ແນວໃດກໍ່ ຕາມ, ການບໍ່ ປະຕບິດັຕາມເວລາທີ່ ກໍານດົຈະບໍ່ ມຜີນົໃນການຮຽກຮອ້ງ ຖາ້ສາມາດພສູິດວ່າມຄໍີາອະທບິາຍພຽງພໍວ່າ ເປັນຫຍງັ 
ການຮຽກຮອ້ງຈິ່ ງບໍ່ ສາມາດເຮດັໄດໃ້ນເວລາທີ່ ເໝາະສມົ ແລະ ໄດຍ້ື່ ນຂໍການຮຽກຮອ້ງໃຫໄ້ວເທົ່ າທີ່ ຈະໄວໄດ.້ 

ຜູປ້ະກນັໄພມສີດິທີ່ ຈະກວດສອບຜູໄ້ດຮ້ບັການປະກນັໄພຄນື ກ່ຽວກບັການຮຽກຮອ້ງສໍາລບັຄວາມພກິານ. 
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15. ການສນູຫາຍໄປ 
ໃນກໍລະນທີີ່  “ຜູໄ້ດຮ້ບັການປະກນັໄພສູນຫາຍໄປ”, ຜູປ້ະກນັໄພຈະຊໍາລະຈາໍນວນເງນິທີ່ ໄດຮ້ບັການຄຸມ້ກນັໃຫແ້ກ່ຜູໄ້ດຮ້ບັຜນົປະໂຫຍດ 
ຖາ້ວ່ານະໂຍບາຍດັ່ ງກ່າວມຜີນົບງັຄບັໃຊໃ້ນວນັທີ່ ຜູໄ້ດຮ້ບັການປະກນັໄພອາດຖວ່ືາເສຍຊວີດິ, ເຊິ່ ງຖກືຕດັສນິເປັນທາງການຈາກສານ. 

 

16. ເງື່ອນໄຂພເິສດ 
ຖາ້ຜູໄ້ດຮ້ບັການປະກນັໄພໄດຮ້ບັບາດເຈບັທາງຮ່າງກາຍເນື່ ອງຈາກອຸບດັຕເິຫດ ເຊິ່ ງເປັນຜນົມາຈາກການສໍາຜດັກບັອງົປະກອບທີ່ ບໍ່ ສາມາດ
ຫຼກີເວັນ້ ໄດ ້ບໍລສິດັຈະຖວ່ືາເກດີຈາກອຸບດັຕເິຫດ 
     

17. ຂi້ຄວນລະວັງ 
ຜູໄ້ດຮ້ບັການປະກນັໄພ, ຜູສ້ະເໜເີອາົການປະກນັໄພ ແລະ ພໍ່ ແມ່ຕອ້ງມຄີວາມລະມດັລະວງັເປັນພເິສດ ເພື່ ອຫຼກີເວັນ້ການບາດເຈບັທາງ
ຮ່າງກາຍເນື່ ອງຈາກອຸບດັຕເິຫດ 
 

18. ການແຈ�ງຂiມ້ນູສdວນຕວົ  

ບໍລສິດັດໍາເນນີການ ແລະ ປະມວນຂໍມູ້ນສ່ວນບຸກຄນົ ເພື່ ອຈດຸປະສງົໃນການກະກຽມໃບສະເໜລີາຄາ, ອອກສນັຍາປະກນັໄພ, ເກບັຄ່າທໍານຽມ, ຊໍາລະ
ການຮຽກຮອ້ງ ແລະ ສໍາລບັຈດຸປະສງົອື່ ນໆ ທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງໂດຍກງົກບັການຈດັຕັງ້ເງ ື່ອນໄຂການປະກນັໄພຕາມສນັຍາປະກນັໄພ. ຂໍມູ້ນຂອງຜູໄ້ດຮ້ບັການ
ປະກນັໄພຖເືປັນຄວາມລບັສຸດຍອດຂອງບໍລສິດັ. ຜູໄ້ດຮ້ບັການປະກນັໄພມສີດິທີ່ ຈະເຂົາ້ ເຖງິຂໍມູ້ນສ່ວນບຸກຄນົທີ່ ກ່ຽວກບັພວກເຂາົ. ຜູໄ້ດຮ້ບັການປະກນັ
ໄພຍງັມສີດິທີ່ ຈະຮອ້ງຂໍໃຫບ້ໍລສິດັແກໄ້ຂ ຫຼ ືລບົຂໍມູ້ນໃດໜຶ່ ງທີ່  ຜູໄ້ດຮ້ບັການປະກນັໄພເຊື່ ອວ່າບໍ່ ຖກືຕອ້ງ ຫຼ ື ເກົ່ າແລວ້. ບໍລສິດັຈະບໍ່ ຮກັສາຂໍມູ້ນຂອງຜູ ້
ໄດຮ້ບັການປະກນັໄພໄວດ້ນົເກນີຄວາມຈາໍເປັນ ນອກເໜອືຈາກຈດຸປະສງົທີ່ ມ.ີ 

ພວກເຮາົອາດຈະເປີດເຜຍີຂໍມູ້ນສ່ວນບຸກຄນົຂອງທ່ານ ໃຫກ້ບັພາກສ່ວນອື່ ນທີ່ ການດໍາເນນີທຸລະກດິຮ່ວມກບັພວກເຮາົ  ຕາມຈດຸປະສງົທີ່ ລະບຸໄວໃ້ນວກັ
ເທງິນີ ້ຫຼ ືເພື່ ອໃຫພ້ວກເຂາົສາມາດມອບຜະລດິຕະພນັ ແລະ ການບລໍກິານຂອງພວກເຂາົ ໃຫແ້ກ່ທ່ານ. ພາກສ່ວນເຫຼົ່ ານີອ້າດປະກອບມ ີຜູປ້ະກນັໄພ, ຜູສ້ື່

ກາງ, ຜູປ້ະກນັໄພຕໍ່ , ສະມາຄມົປະກນັໄພ, ບໍລສິດັທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງ, ທີ່ ປຶກສາຂອງພວກເຮາົ, ບຸກຄນົທີ່ ມສ່ີວນກ່ຽວຂອ້ງໃນການຮຽກຮອ້ງ, ຜູເ້ກບັກໍາຂໍມູ້ນ
ການຮຽກຮອ້ງພາຍ ນອກ ແລະ ຜູກ້ວດສອບ, ພາກສ່ວນຕ່າງໆທີ່ ພວກເຮາົມແີຜນປະກນັໃນບ່ອນທີ່ ທ່ານໄດຊ້ືປ້ະກນັໄພ (ເຊັ່ ນ: ຜູໃ້ຫຢື້ມເງນິ ຫຼ ືຜູຜ້ະລດິ
ລດົຍນົ ແລະ/ຫຼ ືຕວົແທນຈາໍໜ່າຍ). ຍງັອາດຈະມກີານເປີດເຜຍີຂໍມູ້ນຕໍ່ ລດັຖະບານ, ການບງັຄບັໃຊກ້ດົໝາຍ, ການແກໄ້ຂຂໍຂ້ດັແຍ່ງ, ອງົການດາ້ນກດົໝ
າຍ ຫຼ ືອງົການປົກຄອງ ຫຼ ືຕາມກດົໝາຍກໍານດົ 

ພວກເຮາົອາດຈະບນັທກຶສາຍໂທເຂົາ້ ແລະ/ຫຼ ືໂທອອກ ເພື່ ອຈດຸປະສງົໃນການຝຶກອບົຮມົ ຫຼ ືການກວດສອບ. ໃນກໍລະນ ີທີ່ ພວກເຮາົໄດບ້ນັທກຶການໂທ, 
ພວກເຮາົສາມາດສະໜອງສໍາເນາົໃຫທ່້ານຕາມຄໍາຮອ້ງຂໍຂອງທ່ານໄດເ້ມື່ ອເໝາະສມົ.  

ໂດຍການສະໜອງຂໍມູ້ນສ່ວນບຸກຄນົຂອງທ່ານໃຫແ້ກ່ພວກເຮາົ, ທ່ານ ແລະ ບຸກຄນົອື່ ນທີ່ ທ່ານສະໜອງຂໍມູ້ນສ່ວນຕວົ ດວ້ຍຄວາມສະໝກັໃຈໃຫນ້ໍາໃຊ ້
ແລະ ເປີດເຜຍີຂໍມູ້ນເຫຼ ົ່ ານີ ້ຈນົກວ່າທ່ານຈະກ່າວໄວເ້ປັນຢ່າງອື່ ນ. ຖາ້ທ່ານຕອ້ງການຍກົເລກີຄວາມສະໝກັໃຈຂອງທ່ານ, ລວມທງັສິ່ ງຕ່າງໆເຊັ່ ນຂໍມູ້ນທີ່ ໄດ ້
ຮບັກ່ຽວກບັຜະລດິຕະພນັ ແລະ ສິ່ ງທີ່ ພວກເຮາົ ຫຼ ືບຸກຄນົທີ່ ມກີານພວົພນັກບັພວກເຮາົມອບໃຫ,້ ກະລຸນາຕດິຕໍ່ ຫາພວກເຮາົ.  
 

19. ອື່ນໆ 

ລາຍລະອຽດຂອງການຄຸມ້ກນັທີ່ ເປັນທາງເລອືກອື່ ນໆທີ່ ຮອ້ງຂ ໍແລະ ເຫນັດຕີກົລງົໂດຍ ຜູສ້ະເໜເີອາົການປະກນັໄພທີ່ ບໍ່ ໄດລ້ະບຸໄວໃ້ນນະ ໂຍບາຍແມ່ບດົ
ໃນປັດຈບຸນັ ຈະຖກືຄດັຕດິເປັນເງ ື່ອນໄຂເພີ່ ມເຕມີສໍາລບັການຈດັຕັງ້ປະຕບິດັ. ຜູສ້ະເໜເີອາົການປະກນັໄພຕອ້ງອ່ານຢ່າງລະ ອຽດ ແລະ ໃຫເ້ຂົາ້ໃຈກ່ອນ
ລງົນາມ ແລະ ຈ່າຍຄ່າທໍານຽມ 

ຕາຕະລາງທີ 1: ການອະນຍຸາດ ໃຫສ້ື່ ສານຜາ່ນຊອ່ງທາງດຈີຕີອນ ແລະ ໃຫສ້ື່ ສານຂໍມ້ນູການຕະຫຼາດ 

ການອະນຍຸາດໃຫສ້ື່ ສານຜາ່ນຊອ່ງທາງດຈິຕິອນ 

ໂດຍການຕງົລງົຊືສ້ນັຍາປະກນັໄພນີ,້ ທາ່ນໄດຕ້ກົລງົທ່ີຈະໄດຮ້ບັຂໍມ້ນຸກຽ່ວກບັການແຈງ້ຕ່ໍສນັຍາ, ການແຈງ້ສະຖານະການຊາໍລະຄາ່
ທາໍນຽມປະກນັໄພ ແລະ/ຫຼື ການຈາ່ຍສິນທດົແທນປະກນັໄພ ແລະ ຂໍມ້ນູອື່ ນໆທ່ີເປັນປະໂຫຍດສາໍລບັທາ່ນກຽ່ວກບັການປະກນັໄພ ຜາ່ນ
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ທາງຂໍຄ້ວາມສ ັນ້ (SMS) ຫາເບີມຖື ືແລະ/ຫຼື ອີເມວ ຕາມທ່ີທາ່ນສະໜອງໃຫໃ້ນໃບສະເໜີເອົາປະກນັໄພນີ.້ ທາ່ນສາມາດເຂ້ົາເບ່ິງລາຍ
ລະອຽດແຈງ້ການກຽ່ວກບັຂໍມ້ນູຄວາມເປັນສວ່ນຕ ົວົໄດທ່ີ້ https://www.agl.com.la  

ການອະນຍຸາດໃຫສ້ື່ ສານຂໍມ້ນູການຕະຫຼາດ 

ໂດຍການຕກົລງົຊືປ້ະກນັໄພນີ,້ ທາ່ນອະນຍຸາດໃຫ ້ ບໍລິສດັ ປະກນັໄພລາວ, ນາໍໃຊຂໍ້ມ້ນູສວ່ນຕວົຂອງທາ່ນເພື່ ອຈດຸປະສງົໃນການຕິດຕ່ໍ 
ແລະ ສ ົ່ງຂໍມ້ນູທາງການຕະຫຼາດຂອງບໍລິສດັ ເຊ່ັນ: ການບໍລິການ ແລະ ຜະລິດຕະພນັປະກນັໄພ, ກດິຈະກາໍສ ົ່ງເສມີການຂາຍ, ການຈບັ
ສະຫຼາກຊງິໂຊກ, ການສາໍຫຼວດຕະຫຼາດ, ແລະ ຂໍມ້ນູອື່ ນໆທ່ີທາ່ນອາດຈະມຄີວາມສນົໃຈ. ຖາ້ທາ່ນບ່ໍອະນຍຸາດໃຫໃ້ຊຂໍ້ມ້ນູສວ່ນຕວົເພື່ ອ
ຈດຸປະສງົດ ັງ່ກາ່ວ ທາ່ນສາມາດແຈງ້ປະຕິເສດຮບັຂໍມ້ນູ ໂດຍການສ ົ່ງຂໍໍຄ້ວາມສ ັນ້ (SMS) ພິມຄາໍວາ່ “ 123 “ ສ ົ່ງໄປທ່ີເບີ +856 20 
56689805 ຫຼື ແຈງ້ຜາ່ນທາງ My Insurance Web ແລະ My Insurance App. 
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